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1. Общие положения

1.1. Настоящее Соглашение регулирует порядок использования сервисов
Исполнителя.

1.2. Использование сервисов означает согласие Пользователя с условиями
Соглашения, https://htmlweb.ru/user/public_offer.php, Политикой
конфиденциальности и Согласием на обработку персональных данных.

2. Учетная запись и доступ

2.1. Пользователь обязуется предоставлять достоверные данные и
поддерживать их актуальность.

2.2. Пользователь несет ответственность за сохранность средств доступа к
учетной записи, API-ключам и токенам интеграций.

2.3. Передача доступа третьим лицам допускается только на риск
Пользователя, если иное не согласовано с Исполнителем.

3. Условия использования сервисов

3.1. Пользователь обязуется не использовать сервисы для противоправных
действий, массовых злоупотреблений, спама, обхода ограничений и
нарушения прав третьих лиц.
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3.2. Исполнитель вправе применять технические ограничения, антифрод и
временную блокировку доступа при подозрении на злоупотребления.

3.3. Функционал и лимиты конкретных сервисов определяются тарифом и
документацией/описанием сервиса.

4. Подписка и платежи

4.1. Платные функции предоставляются на условиях
https://htmlweb.ru/user/public_offer.php (разовые услуги — Часть I, подписки —
https://htmlweb.ru/user/public_offer.php#recurring).

4.2. Для подписочных услуг применяется рекуррентная модель платежей при
отдельном согласии Пользователя на автосписания.

4.3. Условия стоимости, периодичности, отключения и возвратов
определяются Офертой и условиями выбранного сервиса.

5. Персональные данные

5.1. Обработка персональных данных выполняется в объеме, необходимом
для оказания конкретного сервиса, и зависит от выбранного Пользователем
продукта.

5.2. Различия в составе данных по сервисам фиксируются в Политике
конфиденциальности (по сервисным разделам).

5.3. Для отдельных сервисов может применяться трансграничная передача
данных (например, при использовании Telegram), о чем Пользователь
информируется до активации соответствующего сервиса.

6. Интеллектуальные права

6.1. Все исключительные права на сайт, сервисы, программный код, дизайн и
контент принадлежат Исполнителю или правообладателям.
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6.2. Пользователь получает ограниченное право использования сервисов в
пределах предоставленного функционала.

7. Ответственность сторон

7.1. Пользователь самостоятельно отвечает за законность контента, запросов
и сообщений, отправленных через сервисы.

7.2. Исполнитель не несет ответственность за сбои, вызванные действиями
внешних платформ, платежных систем, провайдеров связи, мессенджеров и
форс-мажором.

7.3. Совокупная ответственность Исполнителя ограничивается суммой
фактически оплаченных Пользователем услуг за период 3  месяцев до
события спора, если иное не установлено императивными нормами закона.

8. Изменение условий

8.1. Исполнитель вправе изменять Соглашение в одностороннем порядке,
размещая актуальную редакцию по постоянному адресу:
https://htmlweb.ru/user/user_agreement.php.

8.2. Продолжение использования сервисов после публикации изменений
означает согласие Пользователя с новой редакцией.

9. Споры и применимое право

9.1. К отношениям сторон применяется право Российской Федерации.

9.2. Споры решаются в претензионном порядке, срок ответа на претензию -
10  рабочих дней.

9.3. При недостижении согласия спор передается в суд по месту нахождения
Исполнителя, если иная подсудность не предусмотрена законом.
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